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Para dotar al personal del instituto de mas y mejores herramientas y habilidades para desempefiar con mayor
oportunidad, eficiencia y eficacia su trabajo y como parte del programa anual de capacitacion 2019 del INEEA
Morelos, en Cuernavaca se realizo los dias 25 y 26 de noviembre el “Taller de Habilidades para la Colaboracién”
dirigido a compafieros y comparieras de base de las oficinas estatales del instituto.

La capacitacion dirigida a 53 compafieros participantes que incluyeron personal de base y confianza procedente de
oficinas estatales, realizaron distintas e interesantes actividades y ejercicios de integracién, trabajo en equipo y
colaboracién, conducidos por la capacitadora certificada por Radical Collaboratién, Carmina Reyna.

El taller que a manera de entrenamiento abordo diferentes tematicas tendientes a desarrollar 5 habilidades esenciales
para la colaboracion: Comunicacion, empatia, respuesta oportuna, enfoque en solucién y buen trato, para obtener
resultados optimos en el campo laboral y social.

Al culminar el encuentro la directora del INEEA, Grethel Streber felicité a Carmina Reyna por su brillante desempefio
como instructora y a las y los participantes por su interés y entusiasmo en el curso del taller que seguramente les hara
reflexionar y actuar para complementar sus habilidades y estrategias para realizar de manera eficaz sus tareas y
reforzar la colaboracion y trabajo en equipo en cada area para mejorar la convivencia.

Al final la directora general del INEEA entregd un reconocimiento a la instructora por su brillante ponencia y a las y los
compafieros por su participacion en el valioso “Taller de Habilidades para la Colaboracién”.
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